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JOTALLAS (GARANCIA) ES SZAVATOSSAG U3
BERENDEZESEKRE

A Markakeresked6 altal vallalt jotallasi kotelezettség

A jotallasi igény a megfelelGen kitoltott és lepecsételt — Szerviz €s
garancia flzettel/Karbantartds és garancia fiizettel ezek hianyaban a
berendezés szamldjanak és az atadas-atvételi jegyzOkonyv egyiittes
bemutatasaval érvényesithetd.

Jotallas (teljes korii garancia)

Az altaldnos garancia attél az idGponttdl szamit, amikor a
berendezés(eke)t az els6 kiskereskedelmi vasarld hasznalatba veszi. A
garancia a hasznalatbavételtdl szémitott 1 év. A garancia vonatkozik
minden olyan meghibasodasra, amely normal lzemeltetési feltételek
mellett kovetkezik be, és visszavezethetd valamely alkatrész gyartasi
hibdjara vagy szerelési hianyossagéra. Ezen jotallds keretében
Keresked6 kételezi magat a gyartasi hiba miatt hasznalhatatlanna, vagy
lizemképtelenné valo alkatrészek dijmentes javitasaval, vagy cseréjével
a berendezés(ek) (izemképességének helyreadllitasara az alabbi
feltételek szerint.

A jotallas keretében végzett javitasok az alabbiakra terjednek ki:

« a hibas alkatrész javitasa, vagy cseréje;

« a hibas alkatrészek javitasanak, vagy cseréjének munkadija;

« a garancidlis javitds elvégzéséhez sziikséges segédanyagok
(kabelek, alatétek, két6anyagok stb.) biztositasa.

A garancidlis szolgéltatds igénybevételének a feltétele a Garancidlis
javitast igényl6 meghibasodasok esetében a berendezés(eke)t a lehetd
leghamarabb be kell vinni KereskedG telephelyére. Erre az eredeti
hibabdl eredé tovabbi meghibasodasok, és igy tovabbi koltséges
javitasok elkertilése érdekében van sziikség.

A garancia a kovetkez0 esetekre nem terjed ki.

a) Normél kopds, elhasznalodds
A garancia nem terjed ki a normal mértéket meg nem haladd zajra,
rezgésekre, kopasokra illetve deformalddasra, amelyek kozil egyik
sem tekinthet6 a berendezés(ek) miikodését vagy minGségét
befolyasold tényez6nek.

b) A tulajdonos kéltségere elvégzendd karbantartasok
A kotelez6 periodikus karbantartasok koltségei (a berendezés
szilkséges beallitasa, kopd alkatrészek, biztositékok, izzok, elemek,
akkumuldtorok cseréje, tisztitasi koltségek), a berendezés(ek)
természetes elhasznalddasabdl adédd, idGszakonként szikséges
karbantartasi feladatok nem tartoznak a garancidlis javitasok kérébe.
Az el6bb emlitett bedllitasok, cserék koltségét a garancia nem fedezi.

¢) Atéllitott fejora-dliss
A garancia nem érvényesitheté abban az esetben, ha a barmelyik
fejorat atallitottak, illetve illetékteleniil kicserélték, és a pontos
fejora-allast nem lehet megallapitani.

d) Ertékesokkent, balesetbdl eredden megseriilt berendezések
Nem érvényes a garancia azon berendezésekre, amelyeket egy
pénzligyi intézmény vagy biztositd mar el6z6leg értékcsdkkentnek
vagy totalkarosnak nyilvanitott.

e) Jarulékos kdltségek fedezete
A berendezés(ek) meghibasodasara visszavezethet6 jarulékos
koltségeket (a berendezés munkabol torténG kiesését, a csere
berendezés bérleti dijat, a telefonhivasok és a szdllitas dijat, a
személyes erkolcsi vagy Uzleti anyagi veszteséget, a bevételkiesést
stb.) nem tériti a garancia.

f) Sérilések vagy meghibdsoddsok a kévetkezd kiilsé tényezokbdl
eredden:
« tlizkar, baleset, vagy lopas;
» rongalas vagy gondatlansag;
» a berendezés(ek) nem rendeltetésszer(i hasznalata;
» nem eredeti gyari alkatrész beszerelése;
« atalakitas, beleértve a nem eredeti gyari tartozékok beépitését;
« az elGirt periodikus karbantartasok hidnya, beleértve a hasznalati
Utmutatéban megadottdl eltéré anyagok hasznalatat.

A jotallasi id6 meghosszabbodik azzal az idétartammal, amely a hiba
bejelentésétdl a berendezés rendeltetésszer(i haszndlatra val6 ismételt
alkalmassagaig tart.

A berendezés(ek) fédarabjainak cseréje esetén a garancia idGtartama a
kicserélt fGdarab tekintetében Ujra kezdGdik és fliggetlen a
berendezés(ek)re vallalt jotallastdl. Ennek idGtartama 1 év.

Ha a hiba (példaul a termék kijavithatésaga, a javitds modja, az
értékcsokkenés mértéke stb.) tekintetében vita meril fel Vasarlo és
Kereskedd kozott, akkor a Kereskedd — a Vasarld igénye alapjan — a
Fogyasztévédelmi Féfelligyel6ség vizsgalatdt — 3 munkanapon beldl —
megkéri. Ha a forgalomba hozott aru az eldirt kévetelményeknek nem
felel meg, a vizsgalat koltsége a Kereskeddt terheli. Ha a Vasarlo
igényét hataridon tul jelentette be, tovabba, ha a hiba oka az atadas
utan keletkezett (pl. rendeltetésellenes hasznalat, helytelen kezelés
vagy tarolas, elemi kar, erészakos kiilsé behatas), a vizsgalat koltsége
a Vasarlét terheli.

Javitasi garancia

A Keresked6nél altal elvégzett garancialis, vagy fizetd javitasra 12
hénap idGtartamig az elvégzett javitast és a beépitett eredeti gyari
alkatrészt érinté garancia érvényes. Ez a garancia nem foglal magaban
egyéb szolgaltatasokat, kartalanitast vagy kartéritést, és nem
vonatkozik olyan eredeti gyari alkatrészekre, amelyek beszerelését nem
Keresked6 végezte.

Az itt nem szabalyozott kérdésekben — fogyasztoi szerzodések esetében
— a 49/2003. (VII.30.) GKM rendelet rendelkezései az irdnyadok.

Szavatossag

A berendezés(ek) els6 tulajdonosnak torténd atadastdl szamitott 6
honapig — az els6 tulajdonos részére — mar a gyartds (4tadas)
pillanataban is bizonyithatdan meglévé rejtett gyartasi hibakra
szavatossagi igény érvényesithetd. Fogyasztéi szerzGdés esetén a
Vasarld a teljesités idGpontjatdl szamitott kétéves eléviilési hataridé
alatt érvényesitheti szavatosségi jogait. Fogyasztéi szerz6dés esetében
ha a hiba ténye, jellege, illetve a vasarlast kdvetdé hat hdnapon tul
érvényesitett szavatossagi igény esetén a hiba keletkezésének
idépontja megallapitdsahoz kilonleges szakértelem sziikséges, a
Vasarlé a Fogyasztovédelmi Fofelligyel6ségtdl szakvéleményt kérhet. A
gyari eredet( rejtett miiszaki hiba tulajdonos altali bizonyitast igényel.
A szavatossdgi igényt a hiba észlelése utan haladéktalanul be kell
jelenteni. Fogyaszt6i szerz6dés esetében a hiba kozlésére nyitva alld
hatarid6 két honap.

Minden tipusu jotallas és szavatossag érvényét veszti, ha:

« a berendezést nem a garancidlis feltételek szerint hasznaljak;

« ha a kezelési Utmutato utasitasait nem kovetik;

* ha a berendezés a gyartd altal elfogadott szerviz altal kerdl
valtoztatasra, javitasra vagy szétszerelésre;

« ha a gyart6 engedélye nélkil végeznek el szerkezeti atalakitasokat;

« ha a hibdk balesetbdl, figyelmetlenségbdl, nem megfeleld
hasznalatbdl, vagy nem eredeti, nem a berendezés(ek) gyartdi altal
szallitott, fellilvizsgalt és eladott alkatrészek hasznalatabol erednek;

« ha a Vasarld a berendezés(eke)t a rendeltetéstol eltéré célra
hasznalja;

» ha a berendezés(ek) szerkezetét vagy miikodését megvaltoztattak.

Az el6z6ekben nem  szabalyozott kérdésekben a  Polgari
Torvénykonyvrdl szold 1959. évi 1IV. torvény (Ptk.), az 1978. évi 2.
térvényereji rendelet, a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet szabalyai
az iranyadok. L

JOTALLASI NYILATKOZAT

A jotallas kotelezettjének neve: ARIZONA Produkcios Iroda Kft.

Székhelye: 1145 Budapest, Amerikai Gt 28.

A jotallas tartalma: a Szerviz és garancia
flizetben/Karbantartdas és  garancia
flizetben ezek hidnyaban a jelen
tajékoztatoban foglaltak

A jotallas id6tartama: a Szerviz és garancia
flizetben/Karbantartdas és  garancia
flizetben ezek hidnyaban a jelen
tajékoztatdban foglaltak

Teriileti hatalya: Magyarorszag

A jogok érvényesitésének modja: a Szerviz és garancia
flizetben/Karbantartds és  garancia
fluzetben ezek hidnyaban a jelen
tajékoztatoban foglalt eljaras

A jotallas a fogyasztonak a torvénybdl ered6 jogait nem érinti.



